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1. Inleiding

Praktijk Distel hecht veel waarde aan de bescherming van jouw persoonsgegevens. In
deze privacyverklaring lees je welke gegevens worden verzameld, waarom dat gebeurt
en hoe jouw privacy wordt gewaarborgd. Praktijk Distel handelt volgens de AVG
(Algemene Verordening Gegevensbescherming).

2. Welke gegevens worden verzameld

Praktijk Distel verwerkt alleen gegevens die nodig zijn voor begeleiding, coaching of
training:

¢ Naam, geboortedatum

¢ Adres, e-mail, telefoonnummer

o Gegevens over studie, werk of persoonlijke situatie (indien relevant)
e Notities uit sessies

e Factuur- en betalingsgegevens

Er worden geen bijzondere persoonsgegevens verwerkt, tenzij noodzakelijk en met jouw
toestemming.

3. Doel van verwerking
De gegevens worden gebruikt voor:
1. Hetplannen en uitvoeren van sessies
2. Administratie en facturatie
3. Contact via e-mail of telefoon
4. Evaluatie en verbetering van de dienstverlening
4. Bewaartermijnen
e Cliéntgegevens: maximaal 2 jaar na afronding traject
e Facturen en administratie: 7 jaar (wettelijke termijn)
5. Delen met derden

Gegevens worden niet gedeeld, behalve:



e Metjouw uitdrukkelijke toestemming

¢ Wanneer Praktijk Distel daartoe wettelijk verplicht is
6. Beveiliging
Gegevens worden zorgvuldig beveiligd:

¢ Wachtwoord- of versleutelde opslag

e Geen cloudopslag buiten de EU

¢ Alleentoegankelijk voor Praktijk Distel
7. Jouw rechten

Je hebt recht op inzage, correctie, verwijdering of beperking van je gegevens en kunt
bezwaar maken tegen verwerking.

Mail hiervoor naar info@praktijkdistel.nl.

Je kunt ook een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

8. Wijzigingen

Praktijk Distel behoudt zich het recht voor deze verklaring te wijzigen. De meest recente
versie is op verzoek beschikbaar.



